
 

 

       Manager Verwijspunt 078 (kwetsbare) ouderen 

                                                               24 uur 

Het Verwijspunt078 (VWP078) draagt zorg voor de juiste zorg op de juiste plek voor (kwetsbare) ouderen 

in de regio Drechtsteden. Dit doen we als enige in Nederland voor zowel de kortdurende als de langdurige 

zorg.  

Wij zoeken voor Verwijspunt 078 een enthousiaste, authentieke en proactieve leidinggevende. Je hebt 

affiniteit met (kwetsbare) ouderen. Dit zorgt er mede voor dat jij de spil bent in de zoektocht naar een 

passende plek voor (hoofdzakelijk) oudere inwoners van Dordrecht en omstreken. In deze zoektocht houd 

je rekening met de regionale capaciteit en het optimaliseren van vraag en aanbod. Met jouw coachende 

vaardigheden ben je een betrokken leidinggevende die midden in het team staat. Door middel van een 

prettige samenwerking zet je samen met het team  Verwijspunt 078 op de kaart. Jij weet op de juiste 

manier feedback te geven waardoor er een prettige leeromgeving ontstaat en je mét elkaar de successen 

kan vieren. 

Herken jij jezelf in bovenstaande? Laat deze kans dan niet voorbijgaan! 

Wat ga je doen? 
Je bent verantwoordelijk voor de operationele uitvoering én resultaten van Verwijspunt 078. Coachen en 

situationeel leiderschap tonen is daarbij een wezenlijk onderdeel van je aanpak. Je herkent dat een groep 

sterker is dan een individu. Voor jou is het een uitdaging om samen met het team de doelstellingen te 

behalen. Je streeft ernaar het team zo ver te brengen dat zij in staat zijn om zelf verantwoordelijkheid te 

nemen voor het behalen van afgesproken resultaten. Je geeft de collega's duidelijkheid over 

doelstellingen en resultaat binnen de kaders zodat men kan zien waar er ruimte voor verbetering is.  

Je hebt kennis van en affiniteit met zorgbemiddeling (bij voorkeur binnen de ouderenzorg) en je bent 

daardoor in staat de teamleden op inhoud te coachen en het team goed te vertegenwoordigen binnen de 

organisaties en in de regio. Je bent een netwerker en begrijpt dat Verwijspunt 078 het visitekaartje is voor 

alle aangesloten instellingen waar jij het gezicht van bent en op de kaart dient te zetten. Je ziet het als een 

belangrijke verantwoordelijkheid om te bouwen aan positief relatiebeheer met verwijzers zoals 

ziekenhuis en huisartsen. Je hebt de kennis en neemt de verantwoordelijkheid om over de grenzen van 

Verwijspunt 078 te werken aan steeds betere samenwerking in de regio, en houdt hierbij het 

eindresultaat voor ogen.  

Je analyseert signalen vanuit Verwijspunt 078 en adresseert deze op de juiste plek in de regio en draagt 

op die manier bij aan de strategische doelstellingen met Verwijspunt 078 in de regio. 

Waar kom je te werken? 

Verwijspunt 078 is een samenwerkingsverband tussen 7 aanbieders die door samen te werken verder 

willen komen. Het team Verwijspunt 078 bestaat op dit moment uit ongeveer 11 parttime (2,5 FTE) 

medewerkers die in dienst zijn bij zes verschillende aanbieders van ouderenzorg in de regio Dordrecht (en 

die vanuit daar hiërarchische aansturing krijgen). Zij vullen op dit moment 2-3 bureaus bij de 

Huisartsenpost in Dordrecht (i.s.m. Drechtdokters). Op dit moment bemiddelt Verwijspunt 078 in 

kortdurende en langdurige zorgvragen, maar zijn in gesprek om ook thuiszorgvragen hieraan toe te 

voegen.  

Je maakt deel uit van de regiegroep (managers zorg van de zeven organisaties) van het project. Met elkaar 

zijn we de transformatie aan het maken naar een nieuwe governance waarin je een MT vormt met 2 

managers vanuit de regiegroep. Binnen de nieuwe governancestructuur kun je begeleiding en 

aansturing  verwachten vanuit het MT. Ook draag je bij aan de stuurgroepvergaderingen, waar 

bestuurders bij elkaar komen voor besluiten over de voortgang. Je werkt vanuit het besef dat de 



 

 

uitvoering van deze functie ten dienste staat van alle zeven betrokken instellingen en stelt je neutraal op 

ten aanzien van de verschillende organisatie belangen. Bij alles wat je doet stel je het cliëntbelang 

centraal. Vanuit je positie faciliteer je een goede verbinding en samenwerking tussen het team, de 

verschillende afdelingen van de ouderenzorg instellingen waarmee direct wordt samengewerkt en het 

management van de betrokken organisaties. 

Wie ben jij? 
Je bent een teamspeler en hebt een energieke en toegankelijke persoonlijkheid. Je zorgt ervoor dat 

iedereen zo optimaal mogelijk in zijn of haar rol komt. Jouw collega’s aanvullen en in hun kracht zetten is 

voor jou vanzelfsprekend. Je wordt blij om data te analyseren en te signaleren hoe we de regionale 

capaciteit optimaal kunnen beheersen.  Je creëert overzicht en zorgt ervoor dat de juiste dingen op het 

juiste moment gebeuren en dat doelen worden gerealiseerd. Netwerken zit in jouw natuur, jij 

vertegenwoordigt Verwijspunt 078 in de regio Drechtsteden en werkt nauw samen met de hiërarchisch 

leidinggevende van de medewerkers.  

Samengevat zoeken we: 

• Je hebt hbo werk- en denkniveau en hebt ervaring met leidinggeven aan professionals; 
• Je staat stevig in je schoenen en weet goed om te gaan met het spanningsveld tussen de 

verschillende organisatiebelangen en het regionale belang; 
• Je bent proactief naar stakeholders van Verwijspunt 078 en voert actief relatiemanagement 

uit naar zowel de externe belanghebbenden als naar de 7 aangesloten instellingen, met 
gevoel voor de samenwerking maar zónder het resultaat uit het oog te verliezen; 

• Je hebt oog voor de individuen in het team en in wat hun drijft in hun werk en bent in staat 
om de individuele teamleden te begeleiden bij hun persoonlijke ontwikkeling. Je doet dit in 
samenspraak met de betreffende hiërarchisch leidinggevende; 

• Je hebt inhoudelijke kennis van Zorgbemiddeling; 
• Je bent in staat om de organisaties te helpen bij het inrichten van de processen en het 

beleid om cliënten op de juiste plaats in Drechtsteden op te nemen; 
• Je floreert in een veranderende en dynamische omgeving; 
• Je durft op een prettige wijze de betrokken organisaties aan het denken te zetten om tot 

verbeteringen te komen ten bate van de cliënt; 
• Je hebt ervaring met of inzicht in digitale zorgsystemen en bent vaardig in het verzamelen 

en analyseren van data t.b.v. het geven van sturingsinformatie.  

Een verklaring omtrent gedrag (VOG) is een vereiste. De kosten hiervoor worden vergoed. Een TMA kan 
onderdeel uitmaken van de sollicitatieprocedure. 

Wat bieden wij? 
We bieden een inhoudelijke, verantwoordelijke en betekenisvolle baan. Een afwisselende functie in een 
dynamische werkomgeving. We faciliteren je in jouw eigen ontwikkeling binnen je loopbaan en ambities.  
 

• Een contract voor 12 maanden voor 24 uur met de intentie voor een vast dienstverband bij goed 
functioneren. 

• Salaris conform cao VVT schaal 60 op basis van een 36-urige werkweek. 

• Reiskostenvergoeding 

• Pensioenopbouw via Pensioenfonds Zorg & Welzijn. 
 
Ben je geïnteresseerd?  
Solliciteer dan door je cv en motivatie te mailen naar solliciteren@hetspectrum.nl. Als je meer wilt weten 
over de functie, dan kun je contact opnemen met Sander van Doorn 06-51691197, Suze Niemansverdriet 
06-10753388 of Chantal Mol 06-22748332. We zien je reactie, voorzien van een motivatie, graag 
tegemoet.  Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld. 
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